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Forord

Fran och med 2007 kommer nationalrdkenskaperna enligt EU-bestimmelser
att volymberdkna den offentliga produktion som konsumeras individuellt.
Detta dr angeldget bade for att kunna ge en mer jamfoérbar bild av den
ekonomiska utvecklingen i olika ldnder och for att underldtta mojligheten
att illustrera den offentliga sektorns produktivitetsutveckling. Volym-
matten for den offentliga produktionen stéller krav pa saval pa utveck-
lingsarbete som ny statistik. I samarbete med Socialstyrelsen presenterar
Statistiska centralbyran hér resonemang kring hur produktiviteten kan
berdknas for missbruksvéarden, ett omrade dér tillgangen pa @ndamalsenlig
statistik dr begransad, och hur behovet av kompletterande uppgifter ser ut.
Rapporten har sammanstéllts av Eva Hagsten (Statistiska centralbyrdn) och
Kristina Stig (Socialstyrelsen).

Stockholm i juni 2007

Gunnel Bengtsson

Monica Nelson Edberg
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Sammanfattning

Fran och med 2006 ska samtliga medlemsldnder i EU redovisa volym-
berdkningar for den offentliga produktion som konsumeras individuellt i
syfte att mdjliggora produktivitetsberdkningar for verksamheterna. Den
offentliga sektorn producerar i stor utstrackning tjanster, vilka i sig kan
vara svara att identifiera. Nar ocksd en marknad dér tjansten kan prissattas
saknas blir svarigheterna att berdkna verksamhetens produktivitet om-
fattande. I samband med utvecklingsarbetet vid nationalrdkenskaperna har
darfor sarskilda fallstudier gjorts av vissa omrdden dar tillgangen pa
adekvat information &dr begransad. Ett sddant omrdde dr missbruksvarden
och vérden av 6vriga vuxna. Denna rapport sammanfattar de resonemang
kring svarigheter och mojligheter med att gora produktivitetsberdkningar
for sddana verksamheter. I rapporten ges ocksa forslag till ny statistik som
kan underldtta framtida berdkningar.
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Inledning

I denna promemoria diskuteras svarigheter och méjligheter vid produk-
tivitetsmétning inom missbruksvérd och vérd for 6vriga vuxna i social-
tjdnsten. Resonemangen utmynnar i forslag till hur produktiviteten skulle
kunna berédknas pa kort och pa lang sikt.

Bakgrund

I syfte att 6ka statistikens jamforbarhet inte bara 6ver tid utan dven mellan
lander, har EU-kommissionen beslutat att produktionen i den offentliga
sektorn ska volymberdknas frdn och med 2006 for att ocksa mojliggora
reella produktivitetsberdkningar for denna sektor. I ett forsta steg omfattas
den del av produktionen som konsumeras individuellt, det vill sdga det
som kommer enskilda manniskor till del. Enligt rekommendationerna bor
produktionsvardet i fasta priser berdknas for den offentliga sektorn med
produktionsmetoden. Statistiska centralbyrans (SCB) uppdrag dr darfor att
berdkna den offentliga produktionen fran produktionssidan. Mot denna
bakgrund har Statistiska centralbyran sokt stod hos Ovriga statistikansvariga
myndigheter i arbetet med att ta fram underlag for sddana berdkningar. Det
ar dven angeldget ur ett ekonomiskt perspektiv att mer rattvisande &n tidi-
gare kunna berdkna bruttonationalprodukten (BNP) f6r hela ekonomin utan
att behova bygga dessa berdkningar pd langtgadende antaganden.

Syfte

Syftet med denna promemoria &r att utifran de krav som EU stéller pa
nationalrdkenskaperna belysa bade svérigheter och méjligheter med att
berdkna produktiviteten for missbruksvarden och varden av 6vriga vuxna.
I arbetet kommer dven forslag till variabler eller indikatorer for varden av
personer med missbruksproblem och dvriga vuxna i socialtjansten at tas
fram. De aktuella omradena valdes ut eftersom SCB delvis saknar sddan
statistik. Omrddena sammanfaller med den officiella statistik som Social-
styrelsens tar fram nationella riktlinjer for och kompletterar med individ-
uppgifter.

Arbetsgruppen som har diskuterat dessa fragor bestar av Christina
Liwendahl, Ingegerd Berggren, Eva Hagsten och Hans-Olof Hagén fran
SCB samt Matilda Hansson, Kristina Stig, Roger Holmberg och Angélica
Porturas fran Socialstyrelsen.
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Vad produktivitet ar och hur den
beraknas

Med produktivitet avses i allmédnhet produktionen i férhdllande till
insatsen. Om en vara endast krédver insatsfaktorn arbete skulle saledes
produktiviteten kunna berdknas som antalet producerade varor antingen i
forhallande till antalet personer eller till antalet arbetade timmar.
Dessvarre kan tillvaron sillan beskrivas sa forenklat. Insatsen bestar inte
bara av arbetskraft utan ocksd av kapital, och kanske nagon ytterligare
faktor. Insatsfaktorerna kan dessutom vara av olika kvalitet.

En produktivitetsberdkning saknar virde i sig om den inte kan jamforas
med nagot, antingen over tiden eller med andra verksamheter eller lander
vid en viss tidpunkt. Vid jamforelser 6ver tiden &r det i regel av intresse att
dela upp den vardemadssiga produktivitetsforandringen i en prisférandring
och en volymférandring. Darfor behover de ingdende variablerna kunna
fastprisberdknas. For att detta skall vara mojligt kravs egentligen att varan
eller tjansten som produceras kan identifieras och att den prissatts pa en
konkurrensutsatt marknad, dar priset gar att observera. Detta forhallande
rader vanligtvis i den privata sektorn. Prissdttningen i den offentliga
sektorn daremot, dr sdllan relaterad till betalningsviljan.

Det &r inte bara produktionen i den offentliga sektorn som &r svar att
identifiera. Till skillnad mot produktionen av varor foreligger liknande
problem dven med att identifiera de tjanster som produceras i privat regi.
En marknadsvardering finns dock alltid att tillga. Hittills har den offentliga
produktionen vérderats efter dess produktionskostnader. Detta innebar i
praktiken att ett antagande om ofoérandrad produktivitet legat till grund
for nationalrakenskapernas berdkningar.

Nuvarande berakning av icke-marknadsproduktion

I Sverige, liksom i flera andra europeiska lander, uppgér den offentliga
konsumtionen till en betydande andel av BNP. Sett frdn anvandningssidan
utgdr den for ndrvarande cirka 26 procent av BNP.

Storre delen av den offentliga sektorns produktion ar icke-marknads-
produktion, vilket innebdr att det inte finns nagot pris pa de tjanster som
produceras. I sddana situationer berdknas produktionsvardet vanligen som
summan av kostnaderna f6r produktionen i fraga. Fasta priser kalkyleras
enligt kostnadsmetoden, det vill siga var och en av kostnadskomponen-
terna fastprisberdknas for sig. Produktionen i fasta priser blir darmed lika
med summan av komponenterna. Foradlingsvardet i fasta priser, bidraget
till BNP, blir ocksa lika med summan av dess komponenter. Denna metod
medfor att fordndringen i insatsvolymen antas vara representativ for
forandringen i produktionsvolymen. I realiteten dr det emellertid oklart
exakt hur 6kade insatser paverkar produktionen. Med denna berdknings-
teknik dr det darfor omojligt att analysera produktivitetsforandringar.
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Eurostats rekommendationer

Eurostat rekommenderar att sdrskilda volymindikatorer anvéands for fram-
skrivning av produktionsvirdet. I den handbok’, som Eurostat har tagit
fram fors diskussioner om indikatorer for insatser, aktiviteter, produktion
och resultat. I handboken gors dven en beskrivning av vilka metoder som
ar mojliga att anvdnda i olika sammanhang. Ddrefter gors en indelning av
metoderna i A, B eller C-metoder’. A-metoder ar s& niara idealet som mojligt
och B dr ett acceptabelt alternativ. En B-metod kan till exempel innebéra att
en indikator utan kvalitetsjustering anvands. En C-metod, som bygger pa
indikatorer for insatserna dr daremot en oacceptabel berdkningsmetod.
Indikatorer for insatserna dr dessvérre den metod som hittills huvud-
sakligen anvénts saval i Sverige som utomlands.

Eftersom det saknas marknadspriser for delar av den offentliga produk-
tionen, sd gar det inte att ta fram ndgra prisindex for omrakningar till fasta
priser. Vid avsaknad av prisindex dr det inom nationalrdkenskaperna
istdllet mojligt att tillgripa metoder som bygger pd berdkningar av volym-
forandringar for de aktuella produkterna. Emellertid krdvs det da att pro-
dukterna dr homogena med forhéllandevis ofdrandrad kvalitet mellan
berdkningsperioderna. Enligt krav fran EU skall déarfér SCB ta fram under-
lag for att belysa volym- och kvalitetsutvecklingen inom bland annat vard-
och omsorgsomradet.

For att betraktas som godkdnda metoder skall produktionsindikatorerna
uppfylla foljande krav:

¢ de skall ticka alla tjanster som produceras for externa anvandare,
o de skall vdgas med referensarets kostnader for varje slags produktion,
e de skall vara sa detaljerat definierade som mdjligt och

e de skall vara kvalitetsjusterade.

Dessutom kravs att kostnadsredovisningen for de tjanster som produceras
ar sd exakt att varje enskild tjanst belyses pa ett korrekt satt.

! Handbook on price and volume measures in national accounts, ISBN 92-894-2000-6.
? Commission Decision 98/715/EC.
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Beskrivning av missbruksvarden och
insatserna for ovriga vuxna

Enligt socialtjanstlagen (3 kap. 7§, och 5 kap. 9§) har socialtjansten ansvar
for att forebygga och motverka missbruk samt att hjdlpa och varda dem
som har missbruksproblem. I den officiella socialtjdnststatistiken ar perso-
ner med missbruksproblem sddana som ér 21 ar eller dldre och far indi-
viduellt behovsprovade insatser av socialtjansten pa grund av problem
relaterade till missbruk av alkohol, narkotika, ldkemedel, 16sningsmedel
eller kombinationer av dessa. Da kriterier for tvangsvard foreligger, skall
socialtjdnsten ansoka om vard enligt lagen om vard av missbrukare (LVM)
hos lansratten.

Socialtjanstens insatser inom missbruksvdrden bestar av institutionsvard,
familjehemsvard, boendestdd och olika 6ppna insatser. Boendestdd kan till
exempel innebéra plats pa gruppboende, inackorderingshem, harbérge,
traningslagenhet, 6vergangslagenhet eller hyreskontrakt déar socialtjansten
ar kontraktsinnehavare. Stéd och behandling f6r vuxna med missbruks-
problem dr inte nagon enhetlig val definierad verksamhet. Den omfattar
manga insatser som riktar sig till en heterogen malgrupp. Det kan vara
uppsokande och forebyggande arbete, stod och omsorg, skyddat boende,
sysselsittning eller rddgivning/behandling. Nagra av insatserna dr service
vid alkohol- och narkotikamottagningar. Socialstyrelsens officiella statistik
tacker inte insatser som ges utan formella beslut, till exempel rddgivning
och behandling inom viss Oppenvéard av servicekaraktar.

Flera huvudmaén delar pa ansvaret for missbruksvarden, men kommu-
nernas socialtjanst har huvudansvaret. Ansvaret for avgiftning och vard
for psykiska och somatiska problem ligger hos hélso- och sjukvéarden
liksom likemedelsassisterad behandling. Aven kriminalvarden utfér
motivations- och behandlingsinsatser. Staten har huvudmannaskapet for
tvangsvarden.

Inom missbruksvarden férekommer flera varianter av vard och behand-
ling, bade tvingande och frivillig. Bigge kan innebéra olika former av
sluten vard under kortare eller langre perioder. Infor beslut om vardform
gors en utredning om vardbehovet. Utredningar, beslut om vard och vérd
ar saledes olika moment i missbruksvarden. Sjdlva varden foljer inte heller
automatiskt pd ett beslut om sadan, utan verkstalls forst nar plats finns
tillganglig.

Individuellt behovsprovade insatser till 6vriga vuxna ges till personer dldre
an 21 &r med sociala eller psykiska problem som inte ar relaterade till eget
missbruk av alkohol, narkotika, ldkemedel eller 16sningsmedel. Insatser ges

i form av frivillig institutionsvard, familjehemsvérd, boendestdd och olika
Oppna insatser. Kommunernas socialtjanst ansvarar for verksamheten.

Utvecklingen inom missbruksomradet

Den 1 november 2005 fick cirka 21 300 personer med missbruksproblem
bistdnd enligt Socialtjanstlagen i form av behandling, boende eller ppna
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insatser. Kommunernas kostnader f6r varden av vuxna personer med
missbruksproblem uppgick samma ar till 4,7 miljarder kronor. Knappt
hélften av kostnaden avser institutionsvarden och den resterande delen
bestar av familjehemsvérd, boendestod och 6ppna insatser. Ar 2005 fick
2900 personer heldygnsvard pa institution eller i familjehem. Cirka 250
personer omhandertogs for tvangsvard enligt LVM som syftar till att
avbryta ett livshotande missbruk och motivera klienten till behandling.
Vistelsen pa ett LVM-hem pédgar under hogst sex ménader. Varden ska sa
snart som mojligt overga till frivilliga former. Tvdngsvarden skots sedan
1994 av Statens institutionsstyrelse (SiS).

Antalet personer som varit inskrivna i heldygnsvard har sedan 1999
minskat medan vardtiderna kontinuerligt har blivit langre fér dem som
varit inskrivna i frivillig institutionsvard och familjehemsvard. Varddygnen
for dessa okade fran 927 000 under 1999 till 1 112 900 ar 2003, men har
déarefter dter minskat och uppgick ar 2005 till 943 000. Mer &n halften av
personerna med missbruksproblem som bistatts enligt Socialtjanstlagen
har fatt hjalp i form av individuellt behovsprévade 6ppna insatser. Den 1
november 2005 fick cirka 12 300 personer denna form av bistand. Vid
samma tidpunkt fick cirka 5 800 personer med missbruksproblem bistand
till boende.

Under senare ar har tvangsvarden av personer med missbruksproblem
genomgatt stora strukturella férdndringar. Antalet platser pA LVM-hemmen
har minskat kraftigt, som en direkt f6ljd av minskad efterfragan fran
socialtjansten. En lang missbruksperiod bryts oftast inte enbart genom en
kort tids vistelse pa ett LVM-hem. Att bygga upp ett samarbete med hem-
kommunens socialtjanst, anhoriga och andra ar viktigt for att na resultat
med den svdra grupp med missbruksproblem som i dag tvangsvardas. Den
genomsnittliga vistelsetiden for vard enligt LVM 2003 var 158 dagar for
kvinnor och 126 dagar fér méan (Statens institutionsstyrelse, 2004).
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Utmaning att berakna produktivitet for
missbruksvard och vard av ovriga
vuxna

Missbruksvarden tillhandahdlls av manga olika huvudman men det slutliga
ansvaret for att individerna far den vard och omsorg som lagarna omfattar
avilar de offentliga myndigheterna. I 6kande utstrackning har dock sjdlva
produktionen av tjdnsterna inom missbruksvarden lagts ut pa andra foretag
och organisationer medan finansieringen fortfarande dr offentlig. Under ar
2005 kopte’ till exempel kommunerna missbruksvard for 1,6 miljarder kro-
nor, varav tre fjardedelar motsvarade institutionsvard. Den storsta delen av
kopen (drygt 80 procent) gjordes fran privata féretag och organisationer.

Svarigheterna att med jamforbar statistik beskriva de olika verksamheter
som bedrivs oavsett huvudmannaskap har uppméarksammats bland annat
av Radets for kommunala analyser och jamforelser’ (RKA) i betdnkandet
Jamforelsevis (SOU 2005:110), men ocksa av SCB’.

Fortsdttningsvis har arbetet hiar avgrédnsats till att omfatta resonemang
kring produktivitetsberdkningar i offentligt producerad verksamhet.
Diagrammet nedan beskriver vad inom missbruksvarden som produceras
och finansieras i offentlig respektive privat regi.

Diagram 1
Finansiering och produktion av missbruksvard

Offentlig finansiering/offentlig produktion | Privat finansiering/offentlig produktion

slutenvard pa sjukhus Avgifter i offentlig produktion till exempel
institutionsvard: behandling patientavgifter, "egenavgifter” for mat och

institutionsvard: stédboende boende vid institutionsvard

institutionsvard: omvardnad

Oppna insatser: behandling

Oppna insatser: arbetstraning

Oppna insatser boendestdd
kriminalvard: motivation och behandling

Offentlig finansiering/privat produktion Privat finansiering/privat produktion
slutenvard pa sjukhus institutionsvard: behandling
institutionsvard: behandling Oppna insatser: behandling

institutionsvard: stédboende
institutionsvard: omvardnad
Oppna insatser: behandling
Oppna insatser: arbetstraning

3 . .. o .
Som kop av verksamhet menas nar ndgon annan dn kommunen producerar kommunalt
finansierade verksambheter.

* Numera Rédet for frimjande av kommunala analyser (RKA).
®Skola, vard och omsorg i privat regi. Bakgrundsfakta till ekonomisk statistik. 2006:5.
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Battre beskrivningar av tjdnstens innehall och
forandring

Till skillnad fran exempelvis tillverkningsindustrin har missbruksvarden
och andra delar av den offentliga sektorn inte i uppdrag att producera fér
forsaljning pa en konkurrensmarknad, utan verksamheten har 6ver-
gripande mdl om vad varden skall leda till. Om de langsiktiga malen for
missbruksvérden &r att patienterna skall minska eller bli av med sitt
beroende, det vill sdga effekterna eller resultaten av insatserna maste dven
dessa beaktas i en produktivitetsberdkning, liksom insatsernas skiftande
kvalitet.

For att utveckla mojligheten till produktivitetsstudier dr det vasentligt att
de insatser som ges beskrivs mer utforligt dn idag. Inriktningen bor vara att
de huvudsakliga typerna av tjanster ska kunna identifieras pa samma satt
inom olika verksamhetsomraden. Darfor ar det angelédget att kunna
beskriva tjanstens innehdll och férdndring. Vem som producerar tjdnsterna
inom vard och omsorg &dr ocksa en viktig aspekt for att kunna berdkna
produktiviteten inom missbruksvarden. En individbaserad statistik skulle
pa ett mer tillforlitligt sdtt kunna tillgodose behoven av sddana uppgifter
som mdjliggor volymberdkningar och dven produktivitets- och effektivi-
tetsberdkningar.

Ett annat utvecklingsomrade &r att kunna beskriva effekterna av den be-
handling som brukarna far. Vidare bor det statistiska underlaget f6r bland
annat kvalitetsindikatorer utvecklas och kvalitetsuppgifter samlas in fort-
l6pande. Detta kan dels avse ndgra nationella kvalitetsindikatorer, dels
nagra subjektiva kvalitetsuppgifter (brukarupplevd kvalitet). Ett bristfalligt
underlag leder annars till att berdkningarna ger en felaktig beskrivning av
verksamheten.

For att méata produktivitet stdlls generellt krav pd beskrivningar av:
¢ tjdnstens innehdll (lika over tid),

¢ volymuppgifter for varje dr,

e kostnaden,

¢ kostnaden i relation till volym och

e kvalitetsforandringar (helst resultatkvalitet).

Behov av kompletterande information om
verksamheterna

Enligt rekommendationerna fran EU bor produktionsviardet i fasta priser
berdknas med produktionsmetoden for den offentliga sektorn. For att detta
skall vara mojligt behdvs kompletterande uppgifter fran kommunerna
utover de som redan idag samlas in via Rdkenskapssammandraget (RS)
och Socialstyrelsens officiella statistik om verksamheten. For att kunna
berdkna produktionsvérdet behévs uppgifter om vad som producerats och
kostnaden for detta. Viss sddan information finns redan i tillgangliga
kallor.
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Tillgangliga datakallor

Det kommunala rikenskapssammandraget

I kommunernas arliga rakenskapssammandrag, som tas fram av SCB,
specificeras bland annat olika typer av kostnader och intdkter per verksam-
hetsomrade. Vard for vuxna personer med missbruksproblem och &vrig
vuxenvard redovisas under verksamhetsomrddet Vird och omsorg, individ-
och familjeomsorg.

Missbruksvarden dr indelad i olika delomrdden:

1) Vard for vuxna personer med missbruksproblem, totalt,

2) Institutionsvard for vuxna med missbruksproblem,

3) Familjehemsvard for vuxna med missbruksproblem och

4) Oppna insatser fér vuxna med missbruksproblem.

Ovrig vuxenvérd finns under Ovrig individ- och familjeomsorg.

I en speciell vard- och omsorgsflik i rdkenskapssammandraget redovisas
delomrddena och deras kostnader uppdelade pa en mer detaljerad niva for
vard av vuxna med missbruksproblem enligt nedan:

1) Institutionsvard for vuxna med missbruksproblem,
2) Familjehemsvard for vuxna med missbruksproblem,
3) Oppna insatser for vuxna med missbruksproblem,
4) ddrav bistdnd som avser boende ,

5) individuellt behovsprévad 6ppen vard samt

6) ovriga Oppna insatser.

Den officiella socialtjanststatistiken

Socialstyrelsen ansvarar for den officiella verksamhetsstatistiken rorande
missbruksvard och 6vriga vuxna. Myndigheten ansvarar ocksa for vard-
och omsorgsfliken i rakenskapssammandraget. Analogt med vard- och
omsorgsfliken som innehaller kostnader redovisar Socialstyrelsen dven de
arliga antalsuppgifter som framgar av Tabell 1.
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Tabell 1
Befintlig statistik

Kostnader enligt RS vard- och
omsorgsflik

Verksamhetsvariabler i Socialstyrelsens
nuvarande uppgiftsinsamling

Vérd fér vuxna personer med missbruks-
problem

Institutionsvard for vuxna med missbruks-
problem

— antal personer med beslut om frivillig
institutionsvard enligt SoL den 1/11

— antal beviljade varddygn,

— antal personer och antal inskrivningar i
frivillig institutionsvard enligt SoL under

hela aret uppdelat pa offentlig vardgivare

och privat/enskild vardgivare

Familjehemsvard for vuxna med
missbruksproblem

— antal personer i familjehem enligt SoL
den 1/11

— antal personer i familjehem enligt LVM
den 1/11

— antal inskrivningar och antal varddygn
enligt SoL under hela aret

Oppna insatser for vuxna med
missbruksproblem

dérav bistand som avser boende

— antal personer med bistdnd som avser
boende enligt SoL den 1/11

— antal inskrivningar och antal
boendedygn under hela aret

individuellt behovsprévade 6ppna
insatser

— antal personer med individuellt
behovsprbévade éppna insatser enligt
SolL den 1/11

— antal insatser i individuellt
behovsprévade 6ppna insatser enligt
SoL under hela aret

ovriga 6ppna insatser

Ovrig vuxenvérd

— antal personer med beslut om frivillig
institutionsvard enligt SoL den 1/11

— antal beviljade varddygn,

— antal personer och antal inskrivningar i
frivillig institutionsvard enligt SoL under

hela aret uppdelat pa offentlig vardgivare

och privat/enskild vardgivare

— antal personer i familjehem enligt SoL
den 1/11

— antal inskrivningar och antal varddygn
enligt SoL under hela aret

— antal personer med bistdnd som avser
boende enligt SoL den 1/11

— antal inskrivningar och antal
boendedygn under hela aret

— antal personer med individuellt
behovsprbévade éppna insatser enligt
SolL den 1/11

— antal insatser i individuellt
behovsprévade 6ppna insatser enligt
SoL under hela aret

Statistiska centralbyrin
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Trots att det finns omfattande information om missbruksvarden och
insatser till 6vriga vuxna i socialtjansten kan det &nda konstateras att
tillganglig statistik ar otillradcklig som underlag for tillforlitliga produk-
tivitetsberdkningar. For att berdkna produktionsvardet for kommunala
verksamheter behovs uppgifter om vad som producerats i egen regi och
kostnaden for detta. Befintliga kostnader och variabler redovisas for
ndrvarande per aktivitet. En redovisning per huvudmannaskap skulle
avsevart forbattra berakningsméjligheterna. Darfor bor i ett forsta steg
befintliga verksamhetsvariabler och kostnader redovisas pa huvud-
mannaskap. Kopt verksamhet ingér som en kontrollpost. Forslagen till

redovisning framgar av Tabell 2.

Tabell 2

Steg 1, kostnader och verksamhetsvariabler i kommunal regi

Kostnader enligt RS vard- och
omsorgsflik

Verksamhetsvariabler

Vard fér vuxna personer med
missbruksproblem

Institutionsvard for vuxna med
missbruksproblem

antal beviljade varddygn i kommunal regi
antal kdpta varddygn

Familjehemsvard fér vuxna med
missbruksproblem

antal beviljade varddygn i kommunal regi
antal kdpta varddygn

Oppna insatser for vuxna med
missbruksproblem

darav bistand som avser boende

antal beviljade boendedygn i kommunal
regi
antal képta boendedygn

individuellt behovsprévade dppna
insatser

antal beslutade individuellt behovs-
prévade 6ppna insatser i kommunal regi
antal képta 6ppna insatser

Ovriga 6ppna insatser

Ovrig vuxenvard

antal beviljade varddygn i frivillig institu-
tionsvard i kommunal regi

antal beviljade varddygn i familjehems-
vard i kommunal regi

antal beviljade boendedygn i bistand
som avser boende i kommunal regi

antal beslutade individuellt behovs-
prévade 6ppna insatser i kommunal regi

Socialstyrelsen har i manga ar samlat in uppgifter om beviljade och
beslutade insatser d& sddana uppgifter finns registrerade i kommunerna.
Det hdander dock att beviljade insatser aldrig genomfdors, varfor ett precisare
matt for volymuppgifter i stdllet torde vara antal utférda insatser. Ett
sddant matt skulle battre spegla resursatgangen, det vill siga kostnaderna i

forhallandet till insatserna.

I ett andra steg foreslas en ytterligare uppdelning av kostnader och verk-
samhetsvariabler i Rdkenskapssammandragets vard- och omsorgsflik.

18
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Tabell 3
Steg 2, kompletterande variabler

Kostnader enligt RS vard- och
omsorgsflik

Verksamhetsvariabler

Vérd for vuxna personer med
missbruksproblem

Oppna insatser for vuxna med
missbruksproblem

darav individuellt behovsprovade
Oppna insatser

Kostnaderna uppdelade pa samma satt som
verksamhetsvariablerna.

Antal besok i dagvardsverksamhet i
kommunal regi

Varav i strukturerad dagvardsverk-
samhet i kommunal regi

Ovrig dagvardsverksamhet i kommunal
regi

Antal kontakter eller besék for behand-
ling och personligt stéd i kommunal regi
Antal personer med kontaktperson i
kommunal regi

Antal kontakter eller besok for 6vrig
individuellt behovsprovade 6ppna insat-
ser i kommunal regi

Ovriga dppna insatser

Kostnaderna uppdelade pa samma satt som
verksamhetsvariablerna

Totalt antal personer med 6vriga ej
behovsprévade 6ppna insatser varav i
kommunal regi

antal 6vriga ej bistandsprévade 6ppna
insatser i kommunal regi

antal képta évriga 6ppna insatser
Antal kontakter eller bes6k for dvriga
oppna insatser i kommunal regi

Ovrig vuxenvérd

Ovrig vuxenvard

Antal kontakter eller besék for dvrig
vuxenvard i kommunal regi

Bédde steg 1 och steg 2 bor vidtas sa snart som mdajligt. I Bilaga 1 redovisas
ett forslag om enkétfragor till kommunerna baserat pa dessa steg. Frage-
formulédret omfattar &ven motsvarande uppgifter f6r barn- och ungdoms-
varden eftersom statistiken dér idag samlas in pé liknande sitt som inom
missbruksvarden och saledes lider av samma brister.
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Slutsats

Den statistik som finns inom missbruksomradet och for varden av 6vriga
vuxna i socialtjinsten sammanfaller dessvérre inte med de krav pa data-
underlag eller fordelning pd verksamheter som stills for att kunna gora
tillforlitliga produktivitetsberdkningar for olika offentliga aktiviteter enligt
EU:s lagsta godtagbara niva.

For manga verksamheter i den offentliga sektorn &r det viktigt att inte bara
kunna relatera till produktionen utan ocksa till resultatet av produktionen.
Har, liksom i stora delar av den 6vriga offentliga produktionen av individ-
baserade tjanster krdvs darfor bade teoretiska resonemang om vad som ska
beaktas i en produktivitetsberdkning och att en ny sortering av befintliga
data gors. Ett satt att forbattra det statistiska underlaget och mojliggora
mer tillforlitliga volym- och produktivitetsberdkningar vore att 6verga till
mer individbaserad statistik. Ett annat sitt vore att samla in data om antal
utforda insatser i stéllet for antalet beslutade insatser. Ett sédant matt
skulle béattre spegla resursatgangen, eller kostnaderna i forhallandet till
insatserna. Utover detta behovs detaljerade uppgifter om verksamhetens
innehdll, omfattning och prestationer samt dess kvalitet.
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Bilaga 1

Forslag till kompletterande enkat for att mojliggora
volymberakning av den offentliga produktionen

Statistiska centralbyran och Socialstyrelsen arbetar tillsammans med att
utarbeta forslag till hur produktivitetsmatningar inom individ- och familje-
omsorgen ska kunna utvecklas. Samarbetet f6ljer av de EU-bestdimmelser
som innebar att volymutvecklingen for de offentligt producerade och
individuellt konsumerade tjansterna ska berdknas fran och med 2006.

Enligt EU-bestimmelserna bor produktionsvardet i fasta priser berdknas
med produktionsmetoden for den offentliga sektorn. For att detta skall
vara mojligt behovs kompletterande uppgifter om verksamheten fran
kommunerna utdver de som redan idag samlas in via det kommunala
Rakenskapssammandragets (RS) vard- och omsorgsflik samt i Social-
styrelsens officiella statistik. For att berdkna produktionsvardet for
kommunal verksamhet beh6vs dessutom uppgifter om vad som pro-
ducerats per huvudman.

Socialstyrelsen behover sdledes samla in uppgifter om verksamhet som
utfors i kommunal regi inom individ- och familjeomsorgen, det vill sdga
sadan verksamhet som kommunen sjdlv utfér. Kopt verksamhet fran andra
externa utforare ingdr ocksa i enkéten for att fa en helhetsbild av verksam-
heten. For produktivitetsberdkningarna av den kommunala sektorn kommer
antal och kostnader for kommunalt utférda prestationer dock att utgor
grunden. Uppgifterna bor samlas in f6r aren 20XX —2006.

Institutionsvérd, familjehemsvard och bistand som avser boende inne-
haller flera olika verksamheter av skiftande karaktar dar kostnaderna for
ett varddygn varierar. For att fa en uppfattning om kostnaden och kost-
nadsspridningen for de olika vardformerna eller insatserna bor ocksa den
lagsta, hogsta och genomsnittliga kostnaden per varddygn samlas in.

Samma definitioner som i det kommunala rakenskapssammandraget (RS)
och den officiella verksamhetsstatistiken anvéands. Se bilaga 2.
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Uppgifter som bor samlas in fran kommunerna

Vard for vuxna personer med missbruksproblem
Institutionsvard
Uppgifterna skall avse hela aret.
o Antal beviljade virddygn i kommunal regi
varav
— antal utférda (utnyttjade) varddygn i kommunal regi
— antal avvikelsedygn i kommunal regi, det vill siga varddygn som har
betalats av kommunen men som ej har anvénts av brukaren
e Kostnad per utfort varddygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Genomsnittlig kostnad for utfort varddygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvéardet)
e Kostnad per avvikelsedygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi

— Genomsnittlig kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvéardet)

Familjehemsvard
Uppgifterna skall avse hela éret.

o Antal beviljade virddygn i kommunal regi
varav
— antal utforda (utnyttjade) varddygn i kommunal regi
— antal avvikelsedygn i kommunal regi, det vill siga varddygn som har
betalats av kommunen men som ej har anvénts av brukaren
e Kostnad per utfort varddygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Genomsnittlig kostnad for utfort varddygn i kommunal regi (medel-
vdrde alternativt medianvéardet)
e Kostnad per avvikelsedygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi

— Genomsnittlig kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvéardet)

Bistdnd som avser boende
Uppgifterna skall avse hela éret.
o Antal beviljade boendedygn i kommunal regi
varav
— antal utférda (utnyttjade) boendedygn i kommunal regi
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— antal avvikelsedygn i kommunal regi, det vill siga boendedygn som
har betalats av kommunen men som ej har anviants av brukaren
¢ Kostnad per boendedygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for boendedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for boendedygn i kommunal regi

— Genomsnittlig kostnad for boendedygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvardet)

Alternativt
e Kostnad per utfort boendedygn i kommunal regi

— Léagsta kostnad for utfort boendedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for utfort boendedygn i kommunal regi

— Genomsnittlig kostnad for utfért boendedygn i kommunal regi
(medelvarde alternativt medianvéardet)

e Kostnad per avvikelsedygn i kommunal regi
— Lagsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi

— Genomsnittlig kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvardet)

Individuellt behovsprovade 6ppna insatser
Uppgifterna skall avse en normalvecka.

o Antal besok i daguvirdsverksamhet i kommunal regi
varav
— istrukturerad dagvardsverksamhet i kommunal regi
— idvrig dagvardsverksamhet

e Total kostnad for besok i dagvardsverksamhet i kommunal regi
varav
— istrukturerad dagvardsverksamhet i kommunal regi
— i0vrig dagvardsverksamhet i kommunal regi

o Antal kontakter eller besok for behandling och personligt stod i kommunal
regi

e Total kostnad for kontakter eller besok for behandling och personligt
stod i kommunal regi

e Antal personer med kontaktperson i kommunal regi

e Total kostnad for kontaktpersoner i kommunal regi

e Antal kontakter eller besok for dvrig individuellt behovsprovade 6ppna
insatser i kommunal regi

e Total kostnad for kontakter eller besok for 6vrig individuellt behovs-
provade Sppna insatser i kommunal regi

Ovriga 6ppna insatser

Uppgifterna skall avse en normalvecka.

¢ Antal kontakter eller besok for 6vriga Oppna insatser i kommunal regi
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e Total kostnad for kontakter eller besok for 6vriga Sppna insatser i
kommunal regi

Ovrig vuxenvard
Uppgifterna skall avse en normalvecka.

e Antal kontakter eller besok for 6vrig vuxenvard i kommunal regi

e Total kostnad for kontakter besok for dvriga Oppna insatser i kommunal
regi

Barn och ungdomsvard
Institutionsvard
Uppgifterna skall avse hela aret.
o Antal beviljade virddygn i kommunal regi
varav
— antal utférda (utnyttjade) varddygn i kommunal regi
— antal avvikelsedygn i kommunal regi, det vill siga varddygn som har
betalats av kommunen men som ej har anvénts av brukaren
e Kostnad per utfort varddygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Genomsnittlig kostnad for utfort varddygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvéardet)
e Kostnad per avvikelsedygn i kommunal regi
— Léagsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi

— Genomsnittlig kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvéardet)

Familjehemsvard
Uppgifterna skall avse hela éret.

o Antal beviljade virddygn i kommunal regi
varav
— antal utférda (utnyttjade) varddygn i kommunal regi
— antal avvikelsedygn i kommunal regi, dvs. varddygn som har
betalats av kommunen men som ej har anvénts av brukaren
e Kostnad per utfort varddygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for utfort varddygn i kommunal regi
— Genomsnittlig kostnad for utfort varddygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvéardet)
e Kostnad per avvikelsedygn i kommunal regi
— Légsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi
— Hogsta kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi
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— Genomsnittlig kostnad for avvikelsedygn i kommunal regi (medel-
varde alternativt medianvardet)

Individuellt behovsprovade 6ppna insatser
Uppgifterna skall avse en normalvecka.

Antal besok i dagvirdsverksamhet i kommunal regi
varav

— istrukturerad dagvardsverksamhet i kommunal regi
— 1i0vrig dagvardsverksamhet

Total kostnad for besok i dagvardsverksamhet i kommunal regi

varav

— istrukturerad dagvardsverksamhet i kommunal regi

— 10vrig dagvardsverksamhet i kommunal regi

Antal kontakter eller besok for behandling och personligt stod i kommunal
regi

Total kostnad for kontakter eller besok for behandling och personligt
stod i kommunal regi

Antal personer med kontaktperson i kommunal regi

Total kostnad for kontaktpersoner i kommunal regi

Antal kontakter eller besok for ovrig individuellt behovsprovade 6ppna
insatser i kommunal regi

Total kostnad for kontakter eller besok for ovrig individuellt behovs-
provade ppna insatser i kommunal regi

Ovriga 6ppna insatser
Uppgifterna skall avse en normalvecka.

Antal kontakter eller besok for 6vriga Oppna insatser i kommunal regi

Total kostnad for kontakter eller besok for 6vriga 6ppna insatser i
kommunal regi
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Bilaga 2

Definitioner

Varddygn och boendedygn

En grundforutséttning for att kunna beskriva tjansteinnehallet inom omra-
det missbruksvard for vuxna dr att definiera vilka aktiviteter begreppen
varddygn och boendedygn bestér av.

I Socialstyrelsens uppgiftsinsamling till den officiella statistiken definieras
varddygn utifran vardformerna frivillig institutionsvéard och familjehems-
vard. Ett varddygn i frivillig institutionsvard avser vard under ett dygn
som en person far med dygnet-runt-vistelse. Varden ges i utredningshem,
motivationshem, behandlingshem, arbetskollektiv, familjehem med HVB-
tillstdnd, inackorderingshem eller hdrbargen bada med HVB-tillstand.
Familjehem utan HVB-tillstdnd rdknas som familjehem.

Virddygn avser den vard under ett dygn som en person far i form av frivillig
institutionsvard med stéd av 4 kap.1 § SoL eller i form av frivillig familje-
hemsvard.

Boendedygn avser det boende under ett dygn som en person far i form av
bostadsbistand.

Boendeformer som omfattas av Socialstyrelsens statistik avser boende i
hem utan HVB-tillstdnd. Dessa kan vara gruppboende, kategoriboende,
inackorderingshem, korttidshem, jourldgenhet, hdarbarge, traningsldgenhet,
forsokslagenhet, overgangslagenhet, hotell eller hyreskontrakt dér social-
tjansten dr kontraktsinnehavare.

Enligt Socialstyrelsens termbank (http://app.socialstyrelsen.se/termbank)
definieras ett varddygn som ett tidsmatt som avser vard eller behandling i
familjehem eller hem for vard eller boende. Ett boendedygn definieras som
tidsmatt for individuellt behovsprovat boende utan vard eller behandling.

Ett varddygn eller boendedygn kan innehélla olika typer av aktiviteter
sasom traningsprogram och mer eller mindre kvalificerade behandlingar
utifran individuella behov. Innehallet i ett varddygn kan vara olika “vard-
tungt” fran att huvudsakligen endast innehalla omsorg till mer kvalificerad
behandling.
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